
Il est l’heure de 
démailnager ! 
 
Support pour un atelier de 2h avec des personnes déjà 
sensibilisées à la protection des données personnelles et 
désireuses de créer une nouvelle adresse email.  
 
Que vous aillez envie de changer d’adresse email car votre adresse actuelle 
est polluée par de trop nombreux spams, que vous voulez séparer les mails 
“officiels” des mails de tous les jours ou encore parce que vous voulez vous 
débarrasser d’une adresse email fournie par un service américain qui 
“profile” vos données pour vous vendre le plus de publicités ciblée, voilà un 
pas à pas pour vous accompagner dans un démailnagement* en toute 
sécurité. 
 
1 - Créer une nouvelle adresse email 
Pour créer votre nouvelle adresse email, vous devez d'abord choisir un 
fournisseur de mail. Voici quelques propositions gratuites :  
 
Infomaniak 
https://www.infomaniak.com/fr/email-gratuit 
Développée et hébergée à 100% en Suisse, 
Infomaniak propose une adresse mail gratuite sans 
publicité et qui respecte votre sphère privée.  
 
Propose également un espace de stockage limité à 
20 Go pour les emails et 15 Go pour kDrive. Accès 
aux outils d'Infomaniak Suite, Mail, kDrive, kMeet, 
Calendar et Contacts.  
 
Politique de confidentialité : 
https://www.infomaniak.com/fr/cgv/politique-de-confidentialite 
 
Infomaniak vous propose une adresse email sous la forme 
cequevousvoulez@etik.com / @ik.me / @ikmail.com   
 

https://www.infomaniak.com/fr/email-gratuit
https://www.infomaniak.com/fr/cgv/politique-de-confidentialite


Méthode pour rapatrier tous vos anciens messages de votre messagerie : 
https://www.infomaniak.com/fr/support/faq/837/copier-des-e-mails-vers-inf
omaniak  
 
Application Android :  
Infomaniak Mail - 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.infomaniak.mail 
Infomaniak kDrive - 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.infomaniak.drive 
 
Murena  
https://murena.io/apps/ecloud-accounts/accounts/fr/signup 
Créée par l'informaticien Gaël Duval en 2018, Murena 
est une start-up caennaise qui vend des smartphones 
dont les données sont protégées et stockées dans un 
centre en Finlande.  
 
Aujourd'hui le service Murena Workspace propose 1 
Go de stockage GRATUIT pour stocker et synchroniser 
vos photos et vidéos et une adresse e-mail unique 
cequevousvoulez@murena.io 
 
Pas d'application dédié sur Android 
 
Avec de la publicité dans les bannières (et dans l'application ?) 
 
Mailo - https://www.mailo.com/fr/ 
Mailo, c'est un ensemble de services qui protègent 
votre vie privée et vos données personnelles : un 
webmail, un agenda, un espace de stockage de 
500Mo pour vos photos et documents et des outils 
d'organisation pour la famille et les professionnels.  
 
Mailo est une messagerie 100 % européenne, 
hébergé en France dans un centre serveur spécialisé, fruit des 25 ans 
d'expérience de la société Mail Object.  
 
Pour éviter la création de "mail poubelle" ou "mail jetable" le service Mailo 
nécessite une validation d'usage légitime (par l'utilisation de votre adresse 
email de manière dédié à communiquer avec des proches) avant de 
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https://www.infomaniak.com/fr/support/faq/837/copier-des-e-mails-vers-infomaniak
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.infomaniak.mail
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.infomaniak.drive
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pouvoir être utilisée pour des services tiers comme Ameli, le service des 
impôts ou encore France Travail.  
 
adresse email sous la forme cequevousvoulez@mailo.com / 
@netcourrier.com / @netc.fr / @francemel.fr / @emailasso.net / 
@lavache.com / @monemail.com  
ou une adresse @lilo.org 
https://www.mailopourlilo.org/mailo/auth/create.php?language=fr 
 
Application Android Mailo : 
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.mailobj.netc  
 
Pas à pas pour créer une adresse Mailo sur Les Bases : 
https://lesbases.anct.gouv.fr/ressources/creer-une-adresse-chez-mailo 
 
Il existe aussi des solutions payantes (à partir de 10€ par an) dont certaines 
bretonnes ( comme Kaz - https://kaz.bzh/), avec de multiples services en 
plus de l’adresse email. Le site https://www.demailnagement.net en liste 
actuellement 36 et il en existe d’autres plus localisées et pas encore listées. 
 
2 - Prévenir ses contacts 
Une fois votre nouvelle adresse créée, il faut 
prévenir que vous avez changé d'adresse au fur et 
à mesure qu'on vous contacte sur l'ancienne. 
Pensez dès à présent à exporter votre carnet de 
contact de votre ancienne messagerie pour ne 
pas les perdre et les importer dans votre nouvelle 
messagerie !  
 
Profitez-en pour changer votre adresse mail de 
tous les sites sur lesquels vous pensez qu’il est 
important de s’inscrire avec cette nouvelle adresse. De la même manière, 
vous pouvez faire ces changements au fur et à mesure de la réception de 
mails de notification sur l'ancienne adresse. Difficile en effet de se souvenir 
de tous les sites où vous êtes inscrit. 
 
C'est un changement qui se fait au long cours, avec entre une semaine et 
un mois où ça prend un peu de temps, puis de manière plus ponctuelle sur 
6 mois – un an, jusqu'à pouvoir supprimer complètement son ancienne 
adresse. 
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Supprimer son adresse email gmail ?  
Il est possible de supprimer son adresse Gmail de son compte Google car 
ce sont 2 entités différentes.  
 
Il faut dans un premier temps changer l’adresse email de votre compte 
Google puis se rendre dans les réglages de votre compte Google pour 
Supprimer un service Google (attention c’est irréversible) :  
 

 
Il y a donc certaines choses à prendre en compte avant de supprimer votre 
adresse Gmail !   
 
Tout d’abord, assurez-vous d’avoir sauvegardé toutes les données 
importantes liées à ce compte comme les contacts ou les mails essentiels. 
Et pour cela Google propose un outil permettant d’exporter un fichier de 
sauvegarde de votre compte et de tous les services liés sous forme de 
fichier appelé Google Takeout - https://takeout.google.com/. Mais cela fera 
partie d’un autre atelier à mettre en œuvre !  

https://takeout.google.com/


3 - Utiliser les bons outils 
Un client mail, c'est un logiciel séparé du 
navigateur web, qui vous permet de consulter 
toutes vos boites mails en même temps. 
 
Pour les boîtes email qui fonctionnent par le biais 
de navigateurs (et le protocole IMAP) on peut 
utiliser Thunderbird, qui fonctionne sur 
ordinateur et sur Android.  
 
Lien vers l’application Android : 
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.thunderbird.android 
 
Avec un tel logiciel vous pouvez directement lire et envoyer des mails de 
n'importe quelle de vos adresses mail que vous avez ajoutées dessus. Vous 
pouvez même avoir une vue « Boîte de réception unifiée » qui permet de 
voir toutes vos boîtes de réception … comme une seule. 
 
* A l’initiative de l’opération demailnagement - 
https://www.demailnagement.net - le collectif de CHATONS qui vous 
accompagne gratuitement à quitter Gmail (et autres Yahoo ou Hotmail) en 
choisissant un autre fournisseur de mail éthique.  
 
CHATONS est le Collectif des Hébergeurs Alternatifs, Transparents, Ouverts, 
Neutres et Solidaires.  
 
Un collectif qui vise à rassembler 
des structures proposant des 
services en ligne libres, éthiques 
et décentralisés afin de 
permettre aux utilisateur⋅ices de 
trouver rapidement des 
alternatives respectueuses de 
leurs données et de leur vie 
privée aux services proposés par 
les GAFAM (Google, Apple, 
Facebook, Amazon, Microsoft).  
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